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RESOLUCAO N° 04/2025

CRIA A OUVIDORIA PARLAMENTAR MUNICIPAL
NA CAMARA MUNICIPAL DE COQUEIRAL -MG E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Presidente da Cédmara Municipal de Coqueiral, Estado de Minas Gerais, no uso de suas

atribuigdes legais, com fundamento no artigo 89 do Regimento Interno, promulga a seguinte Resolugéo:

Art.1° - Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria Parlamentar Municipal na estrutura administrativa da
Camara Municipal de Coqueiral - MG

Parégrafo unico. A Ouvidoria Parlamentar Municipal é um 6rgéo de interlocugdo entre a CAmara
Municipal e a sociedade, constituindo- se em um canal aberto para o recebimento de solicitagdes, pedidos
de informag@o, denuncias, reclamagdes, sugestdes e quaisquer outros encaminhamentos da sociedade,

desde que relacionados a Camara Municipal.
Art. 2°. Compete a Ouvidoria Parlamentar Municipal:

I — receber, analisar e encaminhar aos 6rgdos competentes as manifestagdes da sociedade que lhe
forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagdo ou qualquer forma de discriminagdo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

¢) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da Camara Municipal;

I — dar prosseguimento as manifestagdes recebidas;

I1I — informar o cidaddo ou entidade qual o 6rgdo a que devera dirigir-se, quando manifestagdes

néo forem de competéncia da Ouvidoria Parlamentar Municipal;
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IV — organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria Parlamentar
Municipal;

V' — facilitar o amplo acesso do usuério aos servigos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de formalizagdo das mensagens a serem
encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar Municipal;

VI — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as ilegalidades e os
abusos constatados;

VII - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessérias a regularidade dos trabalhos
legislativos e administrativos;

VIII - acompanhar as manifestagdes encaminhadas pela sociedade civil 4 C4mara Municipal;

IX — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir & CAmara Municipal as
mudangas por ela almejadas;

X — auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Cémara Municipal, dando conhecimento aos
cidadéos dos canais de comunicagéo e dos mecanismos de participagdo disponiveis;

XI - elaborar, anualmente, o relatério de gestdo, seguindo os requisitos minimos previstos no
artigo 15, da Lei Federal n° 13.460/2017.

§ 1°. A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera em até 15 (quinze) dias uteis, a contar do
seu recebimento, as mensagens que lhe forem enviadas, sendo que esse prazo serda de 30 (trinta) dias
uteis, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros 6rgéos.

§2° Admitir-se-a prorrogagdo do prazo previsto no paragrafo 1° deste artigo, por igual periodo,

quando a complexidade do caso assim o exigir.

Art. 3.° Para dar cumprimento na realizag@o dos trabalhos, o Presidente da Camara Municipal

nomeara Comissdo Especial de Ouvidoria, composta de trés membros, sendo:

I. Ouvidor;
I1. Secretario;

III. Membro.

§ 1.° A Comissdo Especial de Ouvidoria sera composta obrigatoriamente de 03 (trés) servidores

e/ou vereadores, sendo que 01 (um) de seus membros devera ser servidor efetivo.
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§ 2.° A Comissdo Especial de Ouvidoria Municipal ndo serd remunerada para executar suas

atribuigdes, sendo nomeada para um periodo de 02 (dois) anos, podendo ser prorrogada por igual periodo.
Art. 4°. Para a consecugéo dos seus objetivos, a Ouvidoria Parlamentar Municipal atuara:
I. Por iniciativa propria;

II. Por solicitagdo do Presidente, da Mesa Diretora ou por qualquer Vereador;

IIl. Em decorréncia de dentincias, reclamagdes ou representagdes de qualquer do povo e/ou de
entidades representativas da sociedade.

Art. 5° Os canais de acesso a Ouvidoria serdo abertos através de e-mail, telefone, por acesso

especifico disponibilizado no site oficial da Camara Municipal ou mesmo pessoalmente, onde o cidaddo
expde suas cobrangas.

Art. 6° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Sala das Sessdes, 04 de junho de 2025.
Vel

Imisiz;)t’laria Lasmar
esidente

Aid AvilaLdsmar
Secretario



